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「障害者手帳アプリ ミライロ ID」の取扱いについて 

 

 

 ＪＲバス中国株式会社は、株式会社ミライロが提供する「障害者手帳アプリ ミライロ ID」（障害者手帳の情

報を取り込み登録するスマートフォン向けアプリ）を、割引適用時の本人確認の際に障害者手帳の代わりに画面

提示によってご利用いただけることとし、障害のある方の負担軽減及び利便性向上を図ります。 

 

 

記 

 

 

１ 実施開始日 

  2021年 4月 26日（月） 

 

２ 対象となる手帳 

・身体障害者手帳 

・精神障害者保健福祉手帳 

・療育手帳（2022年 2月 25日より新たに開始） 

 

３ 対象路線 

  ・身体障害者手帳、療育手帳…全路線 

  ・精神障碍者保健福祉手帳…各県内で乗降する一般乗合バス及び一部高速路線 

   ※詳しくはこちらのページでご確認ください。 

   ※他社運行便では対応していない場合があります。 

 

４ 画面サンプル 

次ページをご参照ください。 

 

５ その他 

・身体障害者割引や精神障害者割引を利用して乗車券を購入する際や乗車時の資格確認に、マイナポータル

との連携を完了した「ミライロ ID」に限り、本人確認書類としてご利用いただけます。 

・バスへの乗車時には「手帳本通の携帯」が必要です。 

（スマートフォンの電池切れ・故障時等に係員が提示を求める場合があります。） 

 

６ お問い合わせ 

  ＪＲバス中国 お客様センター 

  ＴＥＬ：0570-010-666（ナビダイヤル） 

  

http://www.chugoku-jrbus.co.jp/route_bus/guide/index3.html


＜画面サンプル＞ 

窓口での割引乗車券・割引定期券・割引 ICカードの購入時、車内での運賃支払い時、乗車時の資格確認

時にこちらの画面をご提示ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇ミライロ IDについてはこちらをご確認ください。 

〇ミライロ IDとマイナポータルの連携方法についてはこちらをご確認ください。 

 

マイナポータルと連携済 

か確認させて頂きます。 

https://mirairo-id.jp/
https://help.mirairo-id.jp/hc/ja/articles/360049443954-%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%83%8A%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%A8%E9%80%A3%E6%90%BA%E3%81%97%E3%81%9F%E3%81%84

